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Introducción 
 
El presente informe tiene como objetivo detallar los aspectos legales, técnicos y sociales 

relacionados con la declaratoria de utilidad pública de las instalaciones y terrenos de la 

ASADA Santa Elena, ubicados en Monteverde. La necesidad de esta declaratoria responde a 

la importancia de asegurar el acceso y la calidad del suministro de agua potable para la 

comunidad local, así como para el adecuado funcionamiento y expansión de este servicio 

público esencial en la zona, presentaremos ante ustedes algunos de los proyectos 

realizados de mayor inversión económica durante el año 2024 y algunos de los proyectos que 

tenemos programados para ejecutar en este 2025. 

Dando a conocer la forma de como invertimos algunos de los beneficios de Declaratoria de 

Utilidad Pública, otorgados por esta noble institución.  

Ayudando de esta forma a mantener los estándares de calidad del servicio otorgado a 

nuestros usuarios manteniendo siempre las 4 C, calidad, continuidad, cantidad y a un costo 

justo; con proyección para nuestras futuras generaciones y por ende el sano y equilibrado 

desarrollo de nuestra comunidad, tanto para nuestros residentes locales como para los 

cientos de visitantes de cada año (turismo).  

Dando a conocer de una forma muy resumida algunas de las actividades que realizamos, con 

el compromiso y respaldo primero que todo de la Junta Directiva y la Fiscalía de esta 

Asociación, así como el amor, compromiso y dedicación de nuestro personal operativo y 

administrativo.    
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Ubicación Geográfica 

 
El Acueducto se encuentra ubicado en la población del Cantón de Monteverde (83) de la 

Provincia de Puntarenas (6), bajo la figura de Gestión de Servicio Público. Y el sector de 

Cañitas pertenece al Distrito (02) “La Sierra”, del Cantón (07) Abangares, de la Provincia (05) 

Guanacaste. 

Entre las coordenadas: Latitud 254 – 257 y Longitud 443-448, de las Hojas Cartográficas 

“Juntas” nº 3246 IV y “Tilarán” nº 3247 III, a escala 1: 50,000. 

 

 
 

Quienes Somos  
 
Este Acueducto está conformado por 5 miembros de Junta Directiva (Presidente, 

vicepresidente, tesorero, secretario y vocal I) 1 miembro en la Fiscalía, nuestro personal está 

compuesto por: 3 personas en el área administrativa, una miscelánea, un gestor ambiental, 

un peón general y cuatro fontaneros y encargados del mantenimiento en general; esta ASADA 

se ha enfocado muchísimo en la protección de los recursos naturales, muy especialmente 

la protección del recurso hídrico en el Cantón de Monteverde, para tal fin se han ido 

adquiriendo propiedades con el fin de proteger las zonas de protección en los sitios donde 

se encuentran las principales fuentes de agua potable que abastecen nuestra comunidad. 

 

Se cuenta con un importante programa de Educación Ambiental, y siendo parte de una 

Comisión comunal interinstitucional denominada Comisión de Educación Ambiental de 

Monteverde (CEAM), donde se realizan actividades anuales en el tema de la educación, 

conservación y sensibilización de nuestros recursos naturales.  

Se cuenta también con un departamento de Gestión Ambiental, el cual se enfoca en dos 

grandes áreas de acción como son: Protección del Recurso Hídrico (zonas de protección de 
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nacientes) y Saneamiento para la comunidad (proyecto futuro de Tratamiento de las Aguas 

Residuales).  

El cual en este momento maneja un importante proyecto de recolección de residuos 

orgánicos para la elaboración de abono orgánico, bacterias y otros productos, colaborando 

activamente con La Comisión Integral de los Residuos Sólidos  (COMIRES). Se ha llevado a 

cabo proyectos muy importantes como la gestión para la compra de terreno donde se 

ubicaría la futura Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Monteverde; para poder 

continuar con la siguiente etapa, la cual serían los diseños finales del sistema de recolección 

y tratamiento de dichas aguas, el cual significa un gran reto para nuestra Asada.  

 

También somos coordinadores y parte de una comisión especial Municipal de nominada 

Comisión Especial para la Gestión Integral del Recurso Hídrico (CEGIREH), el cual trabaja 

fuertemente por la gestión integral de los recursos hídricos de la comunidad, pero muy 

especialmente enfocada en una buena gestión de las aguas residuales de nuestra 

comunidad, para poder logar tener en un futuro, un correcto y eficiente sistema de 

recolección y tratamiento de las aguas residuales de la comunidad. 

Contamos con el galardón de Sello de Calidad Sanitaria del Laboratorio Nacional de Aguas, 

con la máxima calificación de 7 estrellas para cada uno de nuestros seis sistemas (Cañitas, 

Santa Elena, Cero Plano, Lindora, Creativa y Torres), así como el galardón de Bandera Azul 

Ecológica de 4 estrellas en la Categoría de Microcuenca, inscrita nuestra ya conocida 

Quebrada Máquina, Sello Regulatorio de Calidad de parte del ARESEP y una ponderización 

de parte de nuestro ente rector el AyA, con una calificación de 96.5, ubicándonos como una 

Asada Modelo en el país y en nuestra región pacifico central. 
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Oficina de Atención al Cliente  
 
Se cuenta con una oficina de atención al público y visitantes con los espacios y equipos 

necesarios para la adecuada atención, así como un auditorio para reuniones y actividades 

especiales de la ASADA y de la comunidad en general, ya que estos espacios son muy 

limitados en nuestra comunidad, por lo que se puso este espacio a disponibilidad para quien 

lo requiera.   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

Oficina atención al público 

Auditorio  
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Junta Directiva 
 
Conformación de la Junta Directiva y la Fiscalía. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

   

   

Sr. Victorino Molina - Presidente Sra. María Elena Corrales - Vicepresidente Sr. Silvio Mengel -Tesorero 

Sra. Elizabeth Medina - Vocal I  Sr. Raúl Abarca - Fiscal  Sr. Olman Cambronero - Secretario 
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Recurso Humano 
 

La ASADA cuenta con un equipo muy dedicado que se esmera cada día por siempre dar el 

mejor servicio y calidad a nuestra comunidad, de izquierda a derecha: Sra. Aura Sandí - 

Administradora, Srita. María Fernanda Rodríguez - Asistente Administrativo, Sr. José Mario 

Santamaría - Oficinista, Sr. Justin Welch - Gestor Ambiental, Sra. Luz Mery Fuentes - 

Miscelánea y como Fontaneros y Encargados del mantenimiento en general del sistema los 

señores: Foiner García, Luis López, Daniel Olivar y Jorge Muñoz. Ayudante en general: Sr. 

Manuel Villalobos.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Personal Administrativo 
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Personal Operativo 
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Proyectos realizados 2024 
 
 

1- Cambio de tubería en peña Belmar. 
 

El cambio de tubería de Conducción, en el sector de la Peña Belmar, se llevó a cabo debido 

a la necesidad de reemplazar esta infraestructura de sistema de conducción que, aunque no 

presentaba muchos años de antigüedad, si era algo de carácter urgente, ya que por la 

naturaleza del terreno era vulnerable a derrumbes en época lluviosa, caída de árboles o rocas 

que constantemente estaban ocasionando danos en esta tubería. Esta actualización busca 

mejorar la eficiencia y la seguridad del sistema de conducción de agua. La ASADA ha 

sustituido la tubería en PVC por tuberías de polietileno, instalar con un tipo de anclajes a las 

rocas y al paredón, con el objetivo de prolongar la vida útil del sistema, pero sobre todo evitar 

esos danos que siempre estaban presentando, así como el garantizar una adecuada 

conducción del sistema hídrico, evitando el problema de llenado de los tanques principales.        
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2- Ampliación calle Noemy Salazar. 
 
La ampliación de ramal en la calle de Noemy Salazar se realizó con el objetivo de mejorar el 

abastecimiento de agua potable y así poder hacer llegar este recurso tan importante a 

diferentes familias de la comunidad, que en ese sector no tenían acceso a agua potable. 

Dicha mejora se realizó en el mes de enero 2024. 
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3- Pasar medidores a nuevas tuberías.  
 

No se logra finalizar por completo este trabajo ya que cada vez la ASADA tiene más trabajos 

en lista de pendientes por el constante crecimiento, pero poco a poco se va logrando el 

cambio de medidores de tuberías viejas a las tuberías nuevas.  
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4- Construcción captación nueva naciente Curi-Cancha. 
 

Como parte de nuestras prioridades se encuentra el buscar mayor abastecimiento de 

agua potable para la comunidad, que consiste siempre en la búsqueda de nuevas 

fuentes de agua, por eso se realizó la construcción de esta nueva captación para 

poder inyectarle más recurso hídrico al sistema de producción y conducción del 

sector del Belmar. 
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5- Construcción de acceso idóneo en nacientes Belmar 
 
Se realiza este trabajo con el fin de mejorar la seguridad a la hora de visitar las nacientes del 

Belmar, evitando el caminar sobre las estructuras de las captaciones de agua que se 

encuentran en el lugar. Principalmente por la visitación de este sector en lo que conocemos 

como “El Tour del Agua”. 
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6- Mejoras en el alto del sistema Belmar.  
 

Se realizó ampliación en la tubería en la parte alta del sector Belmar esto para abastecer más 

usuarios ubicados en esta parte de la comunidad, es la parte más cercana a las nacientes, 

dada esta situación primeramente se realiza estudio por parte del ingeniero para ver niveles, 

presión del agua y todas las mejoras que se requieren.  
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7- Instalación de fuentes públicas 
 
Se trabajó en la colocación de unas fuentes públicas personalizadas en nuestro Acueducto, 

para que nuestros usuarios y visitantes tengan fuentes públicas gratis de acceso a agua 

potable en diferentes puntos de nuestra comunidad. Esto con ayuda de una organización sin 

fines de lucro que decidieron darles color  y belleza, con dibujos alusivos al agua, al día de hoy 

tenemos instaladas 4 fuentes públicas, y otras dos en proceso de confección e instalación. 
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8- Reparación y mantenimiento de Hidrantes  

 

Se realiza periódicamente reparación y mantenimiento en el sistema de Hidrantes, como 

chapea alrededor de las estructuras, lavado y pintura esto con el fin de darles un excelente 

mantenimiento, durabilidad y funcionabilidad. 
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9- Pintura tanques almacenamiento – estructuras en general 
 
Como parte de nuestro programa de mantenimiento de estructuras se realiza las mejoras 

periódicamente de pintura de estructuras de captación, tanques de almacenamiento, 

quiebra gradientes, mallas, etc.  Cada una de ellas según su ficha de mantenimiento.    
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10- Colocación de asfalto. 
 

Se realizó la colocación de asfalto en diferentes partes de la comunidad en donde se han 

presentado averías y se ha tenido que intervenir las rutas para las diferentes reparaciones. 

Una vez presentada la avería se da un tiempo prudente para verificar que todo el trabajo 

realizado haya quedado bien, una vez verificado se procede a la sustitución del asfalto.   
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11- Compra a Susan Hughes (Nacientes Belmar). 
 

Se finiquitó la compra del resto de la finca donde se encuentran las nacientes de agua del 

sector del Belmar, este terreno es de vital importancia para la conservación de nuestros 

recursos naturales, pero muy especialmente nuestro recurso hídrico.  
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12- Compra de finca para la futura Planta de Tratamiento 
de Aguas Residuales.   

 
Se finiquitó la compra de la propiedad de 3.6 hectáreas de terreno, donde se llevará a cabo 

la futura planta de tratamiento de aguas residuales, después de muchos estudios técnicos 

para logara ubicar el terreno que cumpliera con las condiciones técnicas indispensables que 

se requieren para este tipo de proyectos.  
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PROYECTOS A REALIZAR PARA EL AÑO 2025 
 
 
 

1. Mejora en parque de medidores.  
 

Se deben reemplazar todos los medidores de la ASADA que cuenten con lecturas superiores 
a 3000 m3. Con el fin de garantizar la precisión de estos equipos en la lectura mas eficientes. 
Se estima que se van a sustituir cerca de 600 medidores, que también serán remplazados 
por medidores inteligentes. 
 
 

2. Compra de terreno sistema bombeo Ira Rosa 
 

Se debe de realizar la compra de un terreno donde se pretende ubicar un tanque de 
almacenamiento de agua potable y poder abastecer este sector en la parte alta. 
 
 
 

3. Proyecto impulsión Ira Rosa  
 

Se debe de realizar el proyecto que contempla: la instalación de una bomba en el tanque ya 
existente conocido como Tanque La Bodega, colocación de una tubería de impulsión y la 
construcción de un tanque de va a recibir y almacenar esa agua. 
 
 
 
 

4. Compra de vehículo  
 

En este 2025 se realizará la compra de un vehículo nuevo, sustituyendo un Terios que 

teníamos y que por las condiciones del vehículo hubo que venderlo, dado al crecimiento de 

nuestra Asada en ocasiones nos vemos en complicaciones para realizar diligencias varias, 

trabajos administrativos y hasta operativos por falta de otro medio de transporte. 
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5. Copra de terreno para protección de naciente Torres  
 

Se está en negociación con el dueño de una propiedad colindante con la naciente Torres 
(F26), la naciente más importante en producción de agua y que es el recurso hídrico futuro 
para nuestra comunidad, y dicha propiedad se encuentra dentro del radio de protección de 
la naciente, por lo que si se logra adquirir seria únicamente para conservación del recurso. 
 
 

6. Compra de terreno para tanque de Cañitas  
 

Debido al crecimiento en el sector de Cañitas se han venido realizando negociaciones con 
propietarios para una futura compra de terreno en donde se va a ubicar un tanque de 
almacenamiento con mayor capacidad al que existe actualmente en el sitio. 
 
 
 

7. Conexión sistema asada Bajo Tigre  
 

Por solicitud del AyA de fusionar nuestra Asada con la Asada de Bajo Tigre, debemos realizar 

la conexión de los usuarios ubicados en ese sector a nuestra red de distribución, pero para 

esto primeramente se deben realizar las mejoras en el sector en trabajos como: cambios de 

tuberías, previstas y conexiones nuevas.  

 
 

8. Macro - medidores inteligentes  
 

Se realizará la sustitución de los macro medidores existentes por macro medidores 

inteligentes, con el fin de poder monitorear de forma remota la cantidad de agua que se esta 

consumiendo cada día, así como el mejor y veraz control del porcentaje de agua no 

contabilizada en nuestro sistema de distribución. 
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9. Extensión calle Reinel Cruz  
 

Este proyecto se debe realizar debido a que existen varias propiedades dentro de esta calle 
que no tienen disponibilidad del servicio de agua por falta de infraestructura específicamente  
la tubería de distribución. Se estará realizando este año y son muchas familias que se estarán 
beneficiando de esta infraestructura y del acceso a agua potable.  
 
 
 

10. Estudio Hidrogeológico nacientes de Santa Elena (F8, 
F9 y F10), naciente de Lindora (F23), naciente Torres F26 y 
naciente Campana (F27). 

 
Se debe de realizar un estudio hidrogeológico especialmente para determinar y conocer la 

zona real de protección de todas esas nacientes, y así poder obtener insumos suficientes y 

reales para hacer un plan estratégico en el uso adecuado de los terrenos dentro de las zonas 

de protección, así como el aval de nuestro ente rector el AyA, y por ende el respaldo y 

acompañamiento de la municipalidad de Monteverde. Con estos estudios estaremos 

realizando nuestro propio Plan Regular Hídrico. 

 
 
 

11.  Tubería de Distribución principal del Sistema Belmar. 
 

Se debe de colocar una línea de conducción de 200mm (8”) para tener mayor capacidad de 
trasportar agua desde el tanque principal de almacenamiento, hasta la gasolinera de 
Monteverde, aproximadamente 300 metros, esto conducirá mayor cantidad de agua desde el 
tanque principal hasta los tanques secundarios que se encuentran distribuidos en diferentes 
puntos de la comunidad.  
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12. Instalación de sensores de monitoreo de Tanques. 
 

Se debe de colocar un sistema de sensor de control de nivel de tanque en cada uno de los 
principales tanques de almacenamiento: Tanques Ira Rosa, Tanque Santa Elena, Tanque 
Belmar, Tanques Lindora, Tanques Creativa, Tanque La Torre 2 y Tanque Villa Azul. Con el fin 
de poder monitorear de forma remota el nivel de agua de cada uno de esos tanques, así ante 
cualquier eventualidad se puedan tomar acciones inmediatas y no hasta que el tanque este 
completamente vacío.  
 
 
 
 
 
 

Notificaciones 
 
 
 
Dirección Física: 100 metros suroeste del Hotel Orquídeas, Santa Elena, Monteverde  
Correo electrónico: acueductomv@aguapuracr.com 
Administración: asandi@aguapuracr.com 
Página Web: www.aguapuracr.com 
Teléfonos: 2645-5502   /   2645-5501 
WhatsApp: 8374-8934 
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Declaración de Impuestos sobre la Renta   
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Informe de la Fiscalía 

En mi papel de fiscal de esta Asociación puedo soy testigo que los trámites y procesos que 

aquí se realizan se cumplen bajo los estatutos, reglamentos y leyes que dictan los diferentes 

órganos y autoridades reguladoras de nuestro país. 

Todos en esta Asociación desde los miembros de la Junta, la Administración, y el personal 

operativo actuamos responsablemente, pensando siempre en lo mejor para el Acueducto y 

por ende cada decisión que es tomada se basa en que genere el mayor beneficio para nuestra 

comunidad. 

El siguiente informe comprende 12 meses, del periodo fiscal del 01 de enero del 2024 al 31 

de diciembre del 2024. 

El 100% de los acuerdos tomados por la Junta fueron transcritos al libro de actas. 

Se actualizaron y aplicaron las directrices emanadas de los entes reguladores, como nuevas 

cuentas contables, nuevos controles de inventarios, cambios en estatutos, entre otros.  

Los libros legales se llevan al día por parte de la Junta Directiva y los Contadores de la ASADA, 

con las firmas respectivas. La Junta Directiva se reúne puntualmente con una excelente 

participación por parte de los miembros, la participación promedio para el año 2024 fue de 

4,78 personas por reunión.   

 

Aprovecho este espacio para extender un agradecimiento muy especial al personal que 

labora en esta institución, son un verdadero equipo de trabajo.  

De igual forma a los compañeros de Junta que están cada mes aquí de forma desinteresada 

atendiendo de forma responsable los asuntos de interés para la ASADA.  
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Adjunto fechas y total de reuniones realizadas durante el último año:   

 

 Calidad Fecha Participación 

1 Ordinaria  20 abril del 2023 4 miembros  

2 Ordinaria  19 mayo del 2023 5 miembros  

3 Ordinaria  12 junio del 2023 5 miembros  

4 Ordinaria  13 julio del 2023 6 miembros  

5 Ordinaria  10 agosto del 2023 5 miembros  

6 Ordinaria  14 septiembre del 2023  5 miembros  

7 Ordinaria  12 octubre del 2023 5 miembros  

8 Ordinaria  09 noviembre del 2023 4 miembros  

9 Extraordinaria  23 noviembre del 2023 6 miembros  

10 Ordinaria  14 diciembre del 2023 4 miembros  

11 Ordinaria  18 enero del 2024 5 miembros  

12 Extraordinaria  07 febrero del 2024 3 miembros  

13 Ordinaria  15 febrero del 2024 4 miembros  

14 Ordinaria  14 de marzo del 2024 6 miembros  

    

  Promedio asistencia: 4,78% 

 

 

         Raúl Abarca L 
             Fiscal   
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Personería Vigente  
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Conclusión 
 

Es para nosotros de mucha satisfacción presentar ante esta noble institución, una vez más, 

este importante informe por el cual hemos obtenido y mantenido la Declaratoria de Utilidad 

Pública para nuestra Asociación, siempre en busca del beneficio para nuestra institución y 

principalmente para con nuestra comunidad, nuestros residentes y nuestros visitantes. 
 

En este informe documentamos algunas de las principales inversiones, mejoras, 

reconstrucciones y diferentes gestiones de las estructuras de la institución y la logística para 

el debido funcionamiento del mismo, con el objetivo principal de siempre ir en busca de una 

mejor calidad, cantidad y continuidad del servicio; así como un resumen de los proyectos 

que pretenderemos llevar a cabo en este año 2025. 
 

Cada año representa un reto más para nuestra Asociación, retos que nos impulsan a hacer 

las cosas cada vez mejor. Incentivamos a todas las demás ASADAS de nuestro país a realizar 

este tipo de acciones e informes que solo buscan de una u otra manera la salud pública de 

nuestras comunidades.     

 

 

 

 

 

 

Victorino Molina Rojas 

Presidente 

 


